南京大学MBA中心

《成本与管理会计》试题

学号：             姓名：           得分：

一、名词解释（每组5分，共25分）
1、分步法
2、变动成本
3、固定预算
4、盈亏平衡点
5、转移定价
二、问答题（每题10分，共20分）
1、 如何进行成本的事前控制
2、 进入21世纪，管理会计有哪几种代表性观点？
三、案例分析（共55分）
案例一（30分）：

[背景资料]

随着现代企业的发展，会计问题不能孤立地去看，它跟公司治理结构各个面都有衔接的地方。

近日，普华永道在对亚太区400名CFO（财务总监）调查之后，对外界宣称：“在中国，除了一些著名的跨国公司外，大多数中国企业的财务职能仍停留在传统的记账阶段，CFO更像是账房先生。”
　　无独有偶，《首席财务官》杂志上发布的《中国CFO生存状况调查》也说，中国CFO的工作重心主要还聚焦在传统财务管理上，他们“逼近权力核心却远未登堂入室，角色疏离且核心使命远未达成”。
两项调查都反映出我国企业的CFO没起到其在现代公司治理结构中应有的作用。

要求：您作为公司老总，您认为在公司的“权力图谱”上，应当如何给CFO定位
[要点]

1、 中国的制度建设需要一个过程，CFO在公司治理中的地位提升是一个渐进的过程；

2、 由于中国会计制度中，对于财务与会计工作明确区分的比较少，可能会计工作“掩盖”财务工作；

3、 文化的差异，使国外人士对中国会计工作者的行为产生误区，而实际上中国的财务总监还是发挥很大作用的，只是不那么张扬而已。

等等。

案例二（25分）：

[背景资料] 

美国一家制造太空梭零件的中型企业，专门生产电子产品出售给太空初级设备制造厂家，年销售额达900万美元。该公司于2006年起应用战略成本管理，开展经营绩效评估，以增强市场竞争力。他们的做法是：对公司的主要客户征询有关产品设计、质量以及企业信誉方面的意见，同时对销货协调等方面的能力进行了调查。上述征询与调查的结果表明，客户最为关注的是企业产品的成本与质量以及售后服务情况，对产品工艺、企业技术的先进性似乎不十分关注。综合各项意见，发现顾客对成本、质量及售后服务不甚满意，为此，公司成立了专门小组，从战略角度着力加以纠正和完善，依据企业管理(结合成本管理)的要求，将原先的32个指标缩减为10个指标：(1)及时送发货；(2)生产流程的稳定性；(3)工程成本；(4)新产品研制周期；(5)产品初次合格率；(6)产品生产周期；(7)生产效率；(8)保证退货；(9)质量情况；(10)再加工与残料成本。同时围绕上述指标，按月开展分析、编制业绩报告，及时反馈给生产员工，并附送给顾客。专门小组还鼓励中层管理者根据自身工作职能提出合理化建议。
    上述指标运转一段时期以后，他们又适时地将指标压缩成5项，即：(1)保证退货；(2)新产品研制周期；(3)产品生产周期；(4)及时送发货；(5)生产效率。从这五个指标中不难看出，指标多以成本、质量及时间要求为主，而这些正是顾客所关心的。在企业这一战略管理的实施之初，也遇到了一些阻力，主要是中层管理人员配合不积极，有的为显示良好业绩甚至隐瞒真情；经过专门小组的组织协调，最终实现即定目标。2007年实现的绩效情况是：(1)及时送发货提高89％；(2)产品研制周期下降35％；(3)生产成本与销售额的百分比下降10％；(4)客户报价时间提高50％。这表明， 战略成本管理之所以成为一种新趋势，是因为：(1)它是一种实用的管理技巧，绝不是一种新流行；(2)它是提供企业达成财务与竞争优势的重要阶梯；(3)当管理者有效地学习并使用这种方法，将会产生独特的效果；(4)它不仅能促使企业成本下降，同时也可以提高企业的服务质量；(5)它是适应企业改革与发展、开展绩效评估的有利工具。因此，在企业确定制胜的竞争战略过程中，实施战略成本管理是十分必要的。
    [请讨论]

    结合上述材料，谈谈管理会计的重要性。

